
Gizlilik Politikası
1) Giriş ve Sorumlunun İletişim Bilgileri
1.1 Web sitemizi ziyaret ettiğiniz için memnuniyet duyuyor ve ilginiz için teşekkür ediyoruz. Aşağıda, web sitemizi
kullanırken kişisel verilerinizin işlenmesi hakkında sizi bilgilendiriyoruz. Kişisel veriler, sizin şahsen
tanımlanmanızı sağlayan tüm verilerdir.

1.2 Bu web sitesinde veri işlemeden sorumlu kişi, Avrupa Birliği Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR) anlamında,
HT Venture GmbH, Im Gewerbegebiet 8, 36289 Friedewald, Almanya, Tel.: +49 (0) 66 74 / 22 000-0, Faks: +49
(0) 66 74 / 22 000-99, E-Posta: service@helmtrophy.com’dur. Kişisel verilerin işlenmesinden sorumlu kişi, kişisel
verilerin işlenme amaçları ve araçları konusunda tek başına veya başkalarıyla birlikte karar veren gerçek veya
tüzel kişidir.

2) Web Sitemizi Ziyaret Ettiğinizde Veri Toplanması
2.1 Web sitemizi yalnızca bilgilendirme amaçlı kullandığınızda, yani kayıt olmadığınızda veya bize başka bir
şekilde bilgi iletmediğinizde, yalnızca tarayıcınızın sayfa sunucusuna ilettiği verileri toplarız (sözde “sunucu
günlük dosyaları”). Web sitemizi ziyaret ettiğinizde, size web sitesini gösterebilmemiz için teknik olarak gerekli
olan aşağıdaki verileri toplarız:

Ziyaret ettiğiniz web sitemiz
Erişim anındaki tarih ve saat
Gönderilen veri miktarı (bayt cinsinden)
Sayfaya hangi kaynaktan/bağlantıdan ulaştığınız
Kullanılan tarayıcı
Kullanılan işletim sistemi
Kullanılan IP adresi (gerekirse anonimleştirilmiş biçimde)

Veri işleme, web sitemizin istikrarı ve işlevselliğinin iyileştirilmesine yönelik meşru menfaatimize dayanarak,
GDPR Madde 6 paragraf 1 f bendi uyarınca gerçekleştirilir. Verilerin aktarılması veya başka bir şekilde
kullanılması söz konusu değildir. Ancak, hukuka aykırı bir kullanım şüphesi doğuran somut göstergeler olması
halinde sunucu günlük dosyalarını sonradan inceleme hakkımızı saklı tutarız.

2.2 Bu web sitesi, güvenlik nedenleriyle ve kişisel verilerin ve diğer gizli içeriklerin (ör. siparişler veya bize iletilen
talepler) iletimini korumak amacıyla SSL veya TLS şifrelemesi kullanmaktadır. Şifreli bir bağlantıyı, tarayıcınızın
adres çubuğundaki “https://” ifadesi ve kilit simgesiyle tanıyabilirsiniz.

3) Hosting & İçerik Dağıtım Ağı (Content-Delivery-
Network)
3.1 Web sitemizin barındırılması ve sayfa içeriklerinin sunulması için, hizmetlerini kendisi veya seçilmiş alt
yükleniciler aracılığıyla yalnızca Avrupa Birliği sınırları içindeki sunucularda sağlayan bir hizmet sağlayıcı
kullanıyoruz.

Web sitemizde toplanan tüm veriler bu sunucularda işlenmektedir.

Hizmet sağlayıcı ile, site ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü kişilere
aktarılmasını yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

3.2 Bunny

Aşağıdaki sağlayıcıya ait bir İçerik Dağıtım Ağı (Content Delivery Network) kullanıyoruz: BUNNYWAY d.o.o.,
Cesta komandanta Staneta 4A, 1215 Medvode, Slovenya

Bu hizmet, grafikler, sayfa içerikleri veya betikler gibi büyük medya dosyalarını bölgesel olarak dağıtılmış
sunucular ağı üzerinden daha hızlı sunmamıza olanak tanır. Veri işleme, web sitemizin istikrarı ve işlevselliğinin
iyileştirilmesine yönelik meşru menfaatimizin korunması amacıyla, GDPR Madde 6 paragraf 1 f bendi uyarınca
gerçekleştirilir.

Hizmet sağlayıcı ile, site ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü kişilere
aktarılmasını yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.



3.3 Cloudflare

Aşağıdaki sağlayıcıya ait bir İçerik Dağıtım Ağı (Content Delivery Network) kullanıyoruz: Cloudflare Inc., 101
Townsend St. San Francisco, CA 94107, ABD

Bu hizmet, grafikler, sayfa içerikleri veya betikler gibi büyük medya dosyalarını bölgesel olarak dağıtılmış
sunucular ağı üzerinden daha hızlı sunmamıza olanak tanır. İşleme, web sitemizin istikrarı ve işlevselliğinin
iyileştirilmesine yönelik meşru menfaatimizin korunması amacıyla, 6. madde 1. fıkra (f) bendi DSGVO (GDPR)
uyarınca gerçekleştirilir. Sağlayıcı ile, sayfa ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve üçüncü taraflara
yetkisiz aktarımı yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

ABD'ye veri aktarımı için sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun bir yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

4) Çerezler
Web sitemizi ziyaretinizi daha cazip hale getirmek ve belirli işlevlerin kullanılmasını sağlamak için, cihazınızda
depolanan küçük metin dosyaları olan çerezler kullanıyoruz. Bu çerezlerin bir kısmı, tarayıcı kapatıldıktan sonra
otomatik olarak silinir (“oturum çerezleri” olarak adlandırılır), bir kısmı ise cihazınızda daha uzun süre kalır ve
sayfa ayarlarının kaydedilmesini sağlar (“kalıcı çerezler” olarak adlandırılır). Son durumda, çerezlerin saklama
süresini web tarayıcınızın çerez ayarları özetinden öğrenebilirsiniz.

Tarafımızca kullanılan bazı çerezler aracılığıyla kişisel veriler de işleniyorsa, bu işleme, 6. madde 1. fıkra (b)
bendi DSGVO (GDPR) uyarınca sözleşmenin ifası için, 6. madde 1. fıkra (a) bendi DSGVO uyarınca verilen bir
onay olması halinde veya 6. madde 1. fıkra (f) bendi DSGVO uyarınca web sitesinin en iyi şekilde işlevselliği ile
müşteri dostu ve etkili bir ziyaret deneyimi sağlanmasına yönelik meşru menfaatimizin korunması amacıyla
gerçekleştirilir.

Tarayıcınızı, çerezlerin yerleştirilmesi hakkında bilgilendirilecek ve bunların kabulü konusunda tek tek karar
verebilecek veya belirli durumlar ya da genel olarak çerezlerin kabulünü reddedebilecek şekilde ayarlayabilirsiniz.

Lütfen çerezlerin kabul edilmemesi durumunda web sitemizin işlevselliğinin kısıtlanabileceğini unutmayın.

5) İletişim
5.1 Kendi Canlı Sohbet Sistemimiz

Bu web sitesi, canlı taleplere yanıt vermek amacıyla bir canlı sohbet sistemi kullanmaktadır.

Sohbet üzerinden iletilen kişisel verilerin işlenmesi, ya 6. madde 1. fıkra (b) bendi DSGVO (GDPR) uyarınca
sözleşmenin kurulması veya ifası için gerekli olması nedeniyle ya da 6. madde 1. fıkra (f) bendi DSGVO uyarınca
sayfa ziyaretçilerimizin etkin bir şekilde desteklenmesine yönelik meşru menfaatimiz nedeniyle gerçekleştirilir. Bu
şekilde iletilen verileriniz, aksi yönde yasal saklama yükümlülükleri bulunmadığı sürece, ilgili konu tamamen
açıklığa kavuşturulduğunda silinir.

Ek olarak, çerezler kullanılarak takma adla kullanım profilleri oluşturmak amacıyla başka bilgiler de toplanabilir ve
değerlendirilebilir; ancak bu bilgiler kişisel kimliğinizin tespitine hizmet etmez ve diğer veri kümeleriyle
birleştirilmez. Bu bilgilerin kişisel veri niteliği taşıması halinde, işleme, kullanıcı davranışının istatistiksel analizi
yoluyla optimizasyon amaçlı meşru menfaatimize dayanarak 6. madde 1. fıkra (f) bendi DSGVO uyarınca
gerçekleştirilir.

Çerezlerin yerleştirilmesi, ilgili tarayıcı ayarları ile engellenebilir. Ancak bu durumda internet sitemizin işlevselliği
kısıtlanabilir. Takma adla kullanım profili oluşturmak amacıyla veri toplanmasına ve saklanmasına, bize karşı
geleceğe etkili olacak şekilde dilediğiniz zaman itiraz edebilirsiniz.

5.2 Değerlendirme Hatırlatması İçin İletişime Geçme

Hizmet ve ürün kalitemizi denetlemek amacıyla, bir mal veya hizmet satışı ile bağlantılı olarak senden aldığımız
e-posta adresini, çevrimiçi mağazamızda gerçekleştirdiğin bir siparişin ardından sana e-posta yoluyla
gönderebileceğimiz bir değerlendirme talebi için kullanma hakkımızı saklı tutarız. E-posta adresinin yukarıda
belirtilen amaçla kullanılmasına, yalnızca temel tarifeler üzerinden iletim maliyetleri dışında herhangi bir ek ücret
ödemeksizin, istediğin zaman itiraz edebilirsin.

5.3 WhatsApp-Business



Sana, WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, İrlanda tarafından
sunulan WhatsApp mesajlaşma hizmeti üzerinden bizimle iletişime geçme imkânı sunuyoruz. Bunun için
WhatsApp’ın “Business Versiyonu”nu kullanıyoruz.

Belirli bir ticari işlem (örneğin, verilen bir sipariş) nedeniyle bizimle WhatsApp üzerinden iletişime geçmen halinde,
WhatsApp’ta kullandığın cep telefonu numarasını ve – sağlanmışsa – ad ve soyadını, talebini işlemek ve
yanıtlamak amacıyla, GDPR Madde 6 Paragraf 1 bent b uyarınca kaydediyor ve kullanıyoruz. Aynı hukuki
dayanak temelinde, talebini belirli bir işleme atayabilmek için, WhatsApp üzerinden senden ek veriler (sipariş
numarası, müşteri numarası, adres veya e-posta adresi) sağlamanı isteyebiliriz.

WhatsApp iletişimimizi genel sorular (örneğin, hizmet yelpazesi, stok durumu veya internet sitemiz hakkında) için
kullanırsan, WhatsApp’ta kullandığın cep telefonu numarasını ve – sağlanmışsa – ad ve soyadını, talep edilen
bilgilerin etkin ve hızlı bir şekilde sağlanmasına yönelik meşru menfaatimiz temelinde, GDPR Madde 6 Paragraf 1
bent f uyarınca kaydediyor ve kullanıyoruz.

Verilerin, her zaman yalnızca WhatsApp üzerinden talebini yanıtlamak amacıyla kullanılacaktır. Üçüncü şahıslara
herhangi bir veri aktarımı yapılmaz.

Lütfen unutma ki, WhatsApp Business, bu amaçla kullandığımız mobil cihazın adres defterine erişim sağlar ve
adres defterinde kayıtlı olan telefon numaralarını otomatik olarak ana şirket Meta Platforms Inc.’in ABD’deki bir
sunucusuna aktarır. WhatsApp-Business hesabımızı işletmek için, adres defterinde yalnızca WhatsApp üzerinden
bizimle iletişime geçen kullanıcıların WhatsApp iletişim bilgileri saklanmaktadır.

Böylece, adres defterimizde WhatsApp iletişim bilgileri kayıtlı olan her kişinin, kendi cihazında uygulamayı ilk kez
kullanırken WhatsApp kullanım koşullarını kabul ederek, sohbet kişilerinin adres defterlerinden WhatsApp telefon
numarasının aktarılmasına GDPR Madde 6 Paragraf 1 bent a uyarınca onay verdiği garanti altına alınır.
WhatsApp kullanmayan ve/veya bizimle WhatsApp üzerinden iletişime geçmeyen kullanıcıların verilerinin
aktarılması bu kapsamda hariç tutulur.

Veri toplamanın amacı ve kapsamı ile WhatsApp tarafından verilerin daha fazla işlenmesi ve kullanılması, ayrıca
bu konudaki hakların ve gizliliğinin korunmasına ilişkin ayar seçenekleri hakkında daha fazla bilgiyi WhatsApp’ın
gizlilik politikasında bulabilirsin: https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy

Yukarıda belirtilen işlemler kapsamında, verilerin Meta Platforms Inc.’in ABD’deki sunucularına aktarılması söz
konusu olabilir.

ABD’ye veri aktarımı için, sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
standartlarının sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

5.4 Bizimle iletişime geçilmesi durumunda (örneğin iletişim formu veya e-posta yoluyla), kişisel veriler yalnızca
talebinin işlenmesi ve yanıtlanması amacıyla ve bu amaç için gerekli olan ölçüde işlenir.

Bu verilerin işlenmesinin hukuki dayanağı, talebini yanıtlamaya yönelik meşru menfaatimiz olup, bu durum GDPR
Madde 6 Paragraf 1 fıkra f’ye dayanmaktadır. İletişimin bir sözleşmeye yönelik olması halinde, işleme için ek
hukuki dayanak GDPR Madde 6 Paragraf 1 fıkra b’dir. Verilerin, ilgili durumun tamamen açıklığa kavuştuğunun
koşullardan anlaşılması ve yasal saklama yükümlülüklerinin bulunmaması halinde silinir.

6) Yorum Fonksiyonu
Bu web sitesindeki yorum fonksiyonu kapsamında, yorumunun yanı sıra, yorumun oluşturulma zamanı ve
seçtiğin yorumcu adı da kaydedilir ve bu web sitesinde yayımlanır. Ayrıca IP adresin de kaydedilir ve saklanır. IP
adresinin saklanması, güvenlik nedenleriyle ve ilgili kişinin yaptığı bir yorumla üçüncü şahısların haklarını ihlal
etmesi veya hukuka aykırı içerik paylaşması durumunda gereklidir. E-posta adresine, yayımlanan içeriğinin
üçüncü bir kişi tarafından hukuka aykırı olarak şikayet edilmesi halinde seninle iletişime geçebilmek için ihtiyaç
duyarız.

Verilerinin saklanmasının hukuki dayanakları GDPR Madde 6 Paragraf 1 fıkra b ve f’dir. Üçüncü kişiler tarafından
hukuka aykırı olduğu iddia edilen yorumları silme hakkımızı saklı tutarız.

7) Müşteri Hesabı Açılışında Veri İşleme
GDPR Madde 6 Paragraf 1 fıkra b uyarınca, bir müşteri hesabı açarken bize ilettiğin kişisel veriler, gerekli olduğu
ölçüde toplanır ve işlenir. Hesap açılışı için hangi verilerin gerekli olduğu, web sitemizdeki ilgili formun giriş
alanından anlaşılabilir.

https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy
https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy
https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy


Müşteri hesabının silinmesi her zaman mümkündür ve sorumlu kişinin yukarıda belirtilen adresine bir mesaj
gönderilerek gerçekleştirilebilir. Müşteri hesabının silinmesinin ardından, hesabın kapsamındaki tüm
sözleşmelerin tamamen ifa edilmiş olması, yasal saklama sürelerinin bulunmaması ve tarafımızdan verilerin
saklanmasına ilişkin meşru bir menfaatin kalmaması koşuluyla verilerin silinir.

8) Müşteri Verilerinin Doğrudan Pazarlama Amaçlı
Kullanımı
8.1 E-posta Bültenimize Kayıt

E-posta bültenimize kaydolduğunda, sana düzenli olarak tekliflerimiz hakkında bilgi göndeririz. Bültenin gönderimi
için zorunlu olan tek bilgi e-posta adresindir. Diğer bilgilerin verilmesi isteğe bağlıdır ve sana kişisel olarak hitap
edebilmemiz için kullanılır. Bülten gönderimi için, yalnızca verdiğin e-posta adresine gönderilen bir doğrulama
bağlantısına tıklayarak bülten alımına açıkça onay verdiğinden emin olunan çift onay (double opt-in) yöntemi
kullanılır.

Doğrulama bağlantısını etkinleştirerek, kişisel verilerinin kullanılmasına GDPR Madde 6 Paragraf 1 fıkra a
uyarınca onay vermiş olursun. Bu kapsamda, internet servis sağlayıcın (ISP) tarafından atanan IP adresini ve
kaydolma tarih ve saatini, e-posta adresinin olası kötüye kullanımını daha sonra tespit edebilmek için kaydederiz.
Bültene kayıt sırasında tarafımızca toplanan veriler, yalnızca bu amaçla kullanılacaktır.

Bülteni, bültende yer alan ilgili bağlantı üzerinden veya başta belirtilen sorumlu kişiye uygun bir mesaj göndererek
istediğin zaman iptal edebilirsin. Abonelikten çıkış yaptıktan sonra, e-posta adresin bülten dağıtım listemizden
derhal silinir; eğer verilerinin daha fazla kullanılmasına açıkça onay vermediysen veya yasal olarak izin verilen ve
bu açıklamada seni bilgilendirdiğimiz başka bir veri kullanımı söz konusu değilse.

8.2 Mevcut Müşterilere E-posta Bülteni Gönderimi

Eğer bize e-posta adresini mal veya hizmet satın alımı sırasında verdiysen, sana düzenli olarak, daha önce satın
aldıklarına benzer mallar veya hizmetlerimize ilişkin teklifleri e-posta yoluyla göndermemiz hakkını saklı tutarız.
Bunun için, Alman Haksız Rekabet Kanunu (UWG) madde 7 paragraf 3 uyarınca senden ayrıca bir onay almamız
gerekmez. Veri işleme, yalnızca kişiselleştirilmiş doğrudan reklam yapma konusundaki meşru menfaatimize
dayanarak, Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR) madde 6 paragraf 1 bent f uyarınca gerçekleştirilir. Eğer e-posta
adresinin bu amaçla kullanılmasına baştan itiraz ettiysen, tarafımızdan herhangi bir e-posta gönderimi yapılmaz.

E-posta adresinin yukarıda belirtilen reklam amacıyla kullanılmasına, gelecekte geçerli olacak şekilde, başta
belirtilen sorumlu kişiye bildirimde bulunarak her zaman itiraz etme hakkına sahipsin. Bunun için yalnızca temel
tarifeler üzerinden iletim maliyetleri sana yansıtılır. İtirazının alınmasının ardından, e-posta adresinin reklam
amaçlı kullanımı derhal durdurulacaktır.

8.3 Posta Yoluyla Reklam
Kişiselleştirilmiş doğrudan reklam yapma konusundaki meşru menfaatimize dayanarak, adını, soyadını, posta
adresini ve - eğer bu ek bilgileri sözleşme ilişkisi kapsamında bizden aldıysak - unvanını, akademik dereceni,
doğum yılını ve mesleki, sektörel veya ticari unvanını, GDPR madde 6 paragraf 1 bent f uyarınca kaydetme ve
ürünlerimize ilişkin ilgi çekici teklif ve bilgileri posta yoluyla göndermek için kullanma hakkımızı saklı tutarız.
Verilerinin bu amaçla kaydedilmesine ve kullanılmasına her zaman bize karşı itiraz edebilirsin.

9) Sipariş İşlemleri İçin Veri İşleme
9.1 Sipariş İşlemleri İçin E-posta Yoluyla Görüntü Dosyalarının İletilmesi

Web sitemizde, ürünlerin kişiselleştirilmesi için görüntü dosyalarını e-posta yoluyla iletme imkanı sunuyoruz. Bu
kapsamda, gönderilen görsel, seçilen ürünün kişiselleştirilmesi için şablon olarak kullanılır.

Web sitesinde belirtilen e-posta adresi üzerinden, kullandığın cihazın hafızasından bir veya birden fazla görüntü
dosyasını bize iletebilirsin. Bu şekilde iletilen dosyaları yalnızca web sitemizdeki ilgili hizmet açıklamasında
belirtildiği şekilde kişiselleştirilmiş ürünün hazırlanması amacıyla toplar, saklar ve kullanırız. İletilen görüntü
dosyalarının siparişin hazırlanması ve işlenmesi için özel hizmet sağlayıcılarına aktarılması gerekirse, bu konuda
aşağıdaki paragraflarda açıkça bilgilendirileceksin. Bunun dışında herhangi bir aktarım yapılmaz. İletilen dosyalar
veya dijital görseller kişisel veri içeriyorsa (özellikle tanımlanabilir kişilerin görüntüleri), yukarıda belirtilen tüm
işleme faaliyetleri yalnızca çevrimiçi siparişinin işlenmesi amacıyla, GDPR madde 6 paragraf 1 bent b uyarınca
gerçekleştirilir.

Siparişin tamamlanmasının ardından, iletilen görüntü dosyaları otomatik olarak ve tamamen silinir.

9.2 Sipariş İşlemleri İçin Mesajlaşma Fonksiyonu Yoluyla Görüntü Dosyalarının İletilmesi



Ürünlerin kişiselleştirilmesi için görüntü dosyalarını mesajlaşma fonksiyonu üzerinden iletme imkanın varsa,
gönderilen görsel, seçilen ürünün kişiselleştirilmesi için şablon olarak kullanılır.

Mevcut mesajlaşma fonksiyonu üzerinden, kullandığın cihazın hafızasından bir veya birden fazla görüntü
dosyasını bize iletebilirsin. Bu şekilde iletilen dosyaları yalnızca hizmetlerimizin ilgili açıklamasında belirtildiği
şekilde kişiselleştirilmiş ürünün hazırlanması amacıyla toplar, saklar ve kullanırız.

İletilen görsel dosyalarının siparişin hazırlanması ve işlenmesi amacıyla özel hizmet sağlayıcılarına aktarılması
durumunda, bu konuda aşağıdaki paragraflarda açıkça bilgilendirileceksin. Bunun dışında bir aktarım yapılmaz.
İletilen dosyalar veya dijital görseller kişisel veriler (özellikle tanımlanabilir kişilere ait görüntüler) içeriyorsa,
yukarıda belirtilen tüm işleme faaliyetleri yalnızca çevrimiçi siparişinin gerçekleştirilmesi amacıyla ve 6698 sayılı
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (KVKK) 6. maddesinin 1. fıkrası (b) bendi uyarınca gerçekleştirilir.

Siparişin tamamlanmasının ardından iletilen görsel dosyaları otomatik olarak ve tamamen silinir.

9.3 Siparişin işlenmesi amacıyla görsel dosyalarının yükleme fonksiyonu ile iletilmesi

Web sitemizde, yükleme fonksiyonu aracılığıyla görsel dosyalarını ileterek ürünlerin kişiselleştirilmesini talep
etme imkânı sunuyoruz. Bu kapsamda, gönderilen görsel, seçilen ürünün kişiselleştirilmesi için şablon olarak
kullanılır.

Web sitesindeki yükleme formu üzerinden, kullandığın cihazın hafızasından bir veya birden fazla görsel dosyasını
doğrudan, otomatik ve şifreli veri aktarımı yoluyla bize iletebilirsin. İletilen dosyaları, ardından yalnızca web
sitemizdeki ilgili hizmet açıklamasında belirtilen şekilde kişiselleştirilmiş ürünün hazırlanması amacıyla toplar,
saklar ve kullanırız. İletilen görsel dosyalarının siparişin hazırlanması ve işlenmesi amacıyla özel hizmet
sağlayıcılarına aktarılması durumunda, bu konuda aşağıdaki paragraflarda açıkça bilgilendirileceksin. Bunun
dışında bir aktarım yapılmaz. İletilen dosyalar veya dijital görseller kişisel veriler (özellikle tanımlanabilir kişilere
ait görüntüler) içeriyorsa, yukarıda belirtilen tüm işleme faaliyetleri yalnızca çevrimiçi siparişinin gerçekleştirilmesi
amacıyla ve 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (KVKK) 6. maddesinin 1. fıkrası (b) bendi
uyarınca gerçekleştirilir.

Siparişin tamamlanmasının ardından iletilen görsel dosyaları otomatik olarak ve tamamen silinir.

9.4 Sözleşmenin ifası için teslimat ve ödeme amaçlarıyla gerekli olduğu ölçüde, tarafımızca toplanan kişisel
veriler, 6698 sayılı KVKK’nın 6. maddesinin 1. fıkrası (b) bendi uyarınca görevlendirilen nakliye şirketine ve
yetkilendirilen kredi kuruluşuna aktarılır.

Sana, ilgili bir sözleşme kapsamında dijital unsurlar içeren mallar veya dijital ürünler için güncellemeler
sağlamakla yükümlü olmamız halinde, sipariş sırasında ilettiğin iletişim bilgilerini (isim, adres, e-posta adresi),
yasal bilgilendirme yükümlülüklerimiz kapsamında 6698 sayılı KVKK’nın 6. maddesinin 1. fıkrası (c) bendi
uyarınca uygun bir iletişim kanalıyla (örneğin posta veya e-posta yoluyla) yasal süresi içinde seni yaklaşan
güncellemeler hakkında şahsen bilgilendirmek amacıyla işleriz. İletişim bilgilerin bu kapsamda yalnızca
tarafımızdan sağlanacak güncellemeler hakkında bildirimler için kesin olarak amaçla sınırlı olarak kullanılır ve bu
amaçla yalnızca gerekli olduğu ölçüde işlenir.

Siparişinin işlenmesi için ayrıca aşağıda belirtilen hizmet sağlayıcı(lar) ile iş birliği yapmaktayız; bu sağlayıcılar,
akdedilen sözleşmelerin yerine getirilmesinde bize tamamen veya kısmen destek olmaktadır. Bu hizmet
sağlayıcılara, aşağıdaki bilgiler uyarınca belirli kişisel veriler aktarılır.

9.5 Ödeme hizmet sağlayıcılarının (ödeme hizmetleri) kullanımı

- Mollie

Bu web sitesinde aşağıdaki sağlayıcıya ait bir veya birden fazla çevrimiçi ödeme yöntemi sunulmaktadır: Mollie
B.V., Keizersgracht 313, 1016 EE Amsterdam, Hollanda

Sağlayıcının, ön ödeme yapmanı gerektiren bir ödeme yöntemini seçmen durumunda (örneğin kredi kartı ile
ödeme), sipariş işlemi sırasında ilettiğin ödeme verilerin (isim, adres, banka ve kart bilgileri, para birimi ve işlem
numarası dahil) ile siparişinin içeriğine ilişkin bilgiler, 6. madde 1. fıkra b bendi DSGVO uyarınca bu sağlayıcıya
aktarılır. Verilerinin aktarılması bu durumda yalnızca sağlayıcı ile ödeme işleminin gerçekleştirilmesi amacıyla ve
bunun için gerekli olduğu ölçüde gerçekleşir.

9.6 Kredi Değerlendirmesi

Ön ödeme yapmamız gereken durumlarda (ör. fatura ile teslimat), müşterilerimizin ödeme kabiliyetini tespit etme
konusundaki meşru menfaatimizi korumak amacıyla, matematiksel-istatistiksel yöntemlere dayalı bir kredi
değerlendirmesi yapma hakkımızı saklı tutarız. Kredi değerlendirmesi için gerekli olan kişisel verilerini, 6. madde
1. fıkra f bendi DSGVO uyarınca aşağıdaki hizmet sağlayıcısına iletiriz:

Creditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss, Tel.: +49 (0)2131-109501, Faks: -557



Kredi değerlendirme raporu olasılık değerleri (sözde skor değerleri) içerebilir. Skor değerleri kredi değerlendirme
sonucuna dahil edildiği ölçüde, bunlar bilimsel olarak kabul görmüş matematiksel-istatistiksel bir yönteme
dayanır. Skor değerlerinin hesaplanmasına, ama yalnızca bunlarla sınırlı olmamak üzere, adres verileri de dahil
edilir. Kredi değerlendirmesinin sonucu, istatistiksel ödeme temerrüt olasılığına ilişkin olarak, bir sözleşme
ilişkisinin kurulması, yürütülmesi veya sona erdirilmesi hakkında karar vermek amacıyla kullanılır. Verilerinin bu
şekilde işlenmesine, veri işleme sorumlusuna veya yukarıda belirtilen kredi bürosuna bildirimde bulunarak
istediğin zaman itiraz edebilirsin. Ancak, sözleşmeye uygun ödeme işleminin gerçekleştirilmesi için gerekli olduğu
sürece, kişisel verilerini işlemeye devam etme hakkımız saklıdır.

9.7 Önceden yapılan bir uyarıya rağmen ödeme talebimiz karşılanmadığı takdirde, verilerini SEPA Collect GmbH,
Mehlbeerenstraße 2, 82024 Taufkirchen, +49 (0)89-904030010 tahsilat hizmeti sağlayıcısına aktarma hakkımızı
saklı tutarız. Bu durumda alacak doğrudan tahsilat hizmeti sağlayıcısı tarafından tahsil edilecektir.

Verilerinin aktarılması, 6. madde 1. fıkra 1. cümle b bendi DSGVO uyarınca sözleşmenin ifası ile, ayrıca 6. madde
1. fıkra 1. cümle f bendi DSGVO uyarınca, ödeme talebimizin etkin bir şekilde ileri sürülmesi ve/veya icra
edilmesine yönelik menfaatlerimizin korunması amacıyla yapılır.

10) Web Analiz Hizmetleri
10.1 Google Analytics 4

Bu web sitesi, Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, İrlanda (“Google”)
tarafından sunulan bir web analiz hizmeti olan Google Analytics 4’ü kullanmaktadır ve bu hizmet, web sitemizi
kullanımını analiz etmeni sağlar.

Web sitesini ziyaret ettiğinde, Google Analytics 4 tarafından varsayılan olarak çerezler yerleştirilir; bu çerezler,
cihazında depolanan küçük metin parçacıklarıdır ve belirli bilgileri toplar. Bu bilgilere IP adresin de dahildir; ancak,
Google tarafından son rakamları kısaltılarak doğrudan kişisel ilişkilendirmenin önüne geçilir.

Bilgiler Google’ın sunucularına aktarılır ve orada işlenir. Bu kapsamda, ABD’de bulunan Google LLC’ye de veri
aktarımı mümkündür.

Google, topladığı bilgileri bizim adımıza, web sitesini kullanımını değerlendirmek, web sitesi aktivitelerine ilişkin
raporlar hazırlamak ve web sitesi ile internet kullanımına ilişkin diğer hizmetleri sunmak amacıyla kullanır. Google
Analytics kapsamında tarayıcın tarafından iletilen ve kısaltılan IP adresi, Google’ın diğer verileriyle birleştirilmez.
Google Analytics 4 kullanımı kapsamında toplanan veriler iki ay süreyle saklanır ve ardından silinir.

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan cihazda çerezlerin yerleştirilmesi, yalnızca bize bu konuda
açık rızanı vermen halinde, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) ve AB Genel Veri Koruma
Tüzüğü (GDPR) Madde 6 paragraf 1 bent a uyarınca gerçekleştirilir. Rızan olmadan, sayfa ziyaretin sırasında
Google Analytics 4 kullanılmaz. Vermiş olduğun rızayı, geleceğe etkili olacak şekilde dilediğin zaman geri
alabilirsin. Geri alma hakkını kullanmak için, lütfen bu hizmeti web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı”
üzerinden devre dışı bırak.

Google ile, sayfa ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve üçüncü kişilere izinsiz aktarımı yasaklayan
bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

Google Analytics 4 ile ilgili diğer yasal bilgilere https://policies.google.com/privacy?hl=de
&gl=de ve https://policies.google.com/technologies/partner-sites adreslerinden ulaşabilirsin.

Demografik Özellikler
Google Analytics 4, “demografik özellikler” adlı özel bir fonksiyonu kullanır ve bu sayede sayfa ziyaretçilerinin
yaşı, cinsiyeti ve ilgi alanları hakkında istatistikler oluşturabilir. Bu, reklamların ve üçüncü taraflardan alınan
bilgilerin analiz edilmesiyle gerçekleşir. Böylece pazarlama faaliyetleri için hedef kitleler belirlenebilir. Ancak
toplanan veriler belirli bir kişiye atanamaz ve iki ay süreyle saklandıktan sonra silinir.

Google Signals
Google Analytics 4’e ek olarak, bu web sitesinde Google Signals kullanılabilir ve cihazlar arası raporlar
oluşturulabilir. Kişiselleştirilmiş reklamları etkinleştirdiysen ve cihazlarını Google hesabınla ilişkilendirdiysen,
Google, Google Analytics’in kullanımı için verdiğin rıza doğrultusunda (GDPR Madde 6 paragraf 1 bent a)
kullanım davranışını cihazlar arasında analiz edebilir ve cihazlar arası dönüşümler de dahil olmak üzere veri
tabanı modelleri oluşturabilir. Google’dan kişisel veri almayız, yalnızca istatistikler elde ederiz. Cihazlar arası
analizi durdurmak istersen, Google hesabının ayarlarında “Kişiselleştirilmiş Reklamlar” fonksiyonunu devre dışı
bırakabilirsin. Bunun için şu adresteki talimatları takip et: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de.
Google Signals hakkında daha fazla bilgiye şu bağlantıdan ulaşabilirsin: https://support.google.com/analytics
/answer/7532985?hl=de
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UserIDs
Google Analytics 4’e ek olarak, bu web sitesinde “UserIDs” fonksiyonu kullanılabilir. Google Analytics 4’ün
kullanımına GDPR Madde 6 paragraf 1 bent a uyarınca rıza verdiysen, bu web sitesinde bir hesap oluşturduysan
ve bu hesapla farklı cihazlarda oturum açtıysan, faaliyetlerin, dönüşümler de dahil olmak üzere, cihazlar arasında
analiz edilebilir.

ABD’ye veri aktarımı için, hizmet sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

10.2 Cloudflare Web Analytics

Bu web sitesi, aşağıdaki sağlayıcının web analiz hizmetini kullanmaktadır: Cloudflare, Inc., 101 Townsend St. San
Francisco, CA 94107, ABD

Çerezler ve/veya benzer teknolojiler (izleme pikselleri, web işaretçileri, son cihaz ve tarayıcı bilgilerini okuma
algoritmaları) yardımıyla, hizmet, kullanılan son cihazın IP adresi ve tarayıcı bilgileri gibi bilgileri de içeren, takma
adla ilişkilendirilmiş ziyaretçi verilerini toplar ve saklar. Bu veriler, web sitemizdeki kullanım davranışlarının
istatistiksel analizleri için değerlendirilir ve takma adla ilişkilendirilmiş kullanım profilleri oluşturulur. Bu sayede,
sayfa ziyaretlerinin süresi ile sayfa içeriğiyle olan etkileşimler (ör. metin girişi, kaydırma, tıklama ve fareyle üzerine
gelme) gibi hareket desenlerinin (sözde ısı haritaları) analizi mümkündür. Takma adla ilişkilendirme, doğrudan
kişisel ilişkilendirilebilirliği esasen engeller. Kişisel olarak başka yollarla toplanan açık verilerle birleştirme
yapılmaz.

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan son cihazda bilgilerin okunması veya saklanması, yalnızca
bize, GDPR Madde 6 paragraf 1 bent a uyarınca, açık rızanızı vermeniz halinde gerçekleştirilir. Vermiş olduğunuz
rızayı, web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı” üzerinden bu hizmeti devre dışı bırakarak, geleceğe etkili
olacak şekilde istediğiniz zaman geri çekebilirsiniz.

Sağlayıcı ile, sayfa ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü taraflara aktarımı
yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

ABD’ye veri aktarımları için sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

10.3 Google Tag Manager

Bu web sitesi, aşağıdaki sağlayıcıya ait bir hizmet olan “Google Tag Manager”ı kullanmaktadır: Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, İrlanda (bundan sonra “Google” olarak anılacaktır).

Google Tag Manager, çeşitli web uygulamalarının, bunlar arasında izleme ve analiz hizmetlerinin, bir araya
getirilmesi ve tek bir kullanıcı arayüzü üzerinden kalibre edilmesi, yönetilmesi ve belirli koşullara bağlanabilmesi
için teknik bir temel sunar. Google Tag Manager’ın kendisi, kullanıcı cihazlarında herhangi bir bilgi saklamaz veya
okumaz. Ayrıca, hizmet kendi başına herhangi bir veri analizi de yapmaz. Ancak, sayfa çağrıldığında, IP adresiniz
Google’a iletilir ve orada gerekirse saklanır. Ayrıca, Google LLC’nin ABD’deki sunucularına da iletim mümkündür.

Bu işlem, yalnızca bize, GDPR Madde 6 paragraf 1 bent a uyarınca, açık rızanızı vermeniz halinde gerçekleştirilir.
Bu rıza olmadan, sayfa ziyaretiniz sırasında Google Tag Manager kullanılmaz. Vermiş olduğunuz rızayı, geleceğe
etkili olacak şekilde istediğiniz zaman geri çekebilirsiniz. Geri çekme hakkınızı kullanmak için, lütfen bu hizmeti
web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı” üzerinden devre dışı bırakın.

Sağlayıcı ile, sayfa ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü taraflara aktarımı
yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

ABD’ye veri aktarımları için sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

Google Tag Manager ile ilgili diğer hukuki bilgilere https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de adresinden
ulaşabilirsiniz.

10.4 Matomo

Bu web sitesi, aşağıdaki sağlayıcıya ait bir web analiz hizmetini kullanmaktadır: InnoCraft Ltd., 150 Willis St, 6011
Wellington, Yeni Zelanda (“Matomo”).

Site ziyaretçilerinin korunması amacıyla Matomo, sayfa kullanımının kısa bir zaman dilimi içinde (en fazla 24
saat) çeşitli analizlerinin yapılabilmesini sağlamak için “config_id” olarak adlandırılan bir yöntem kullanır. Sitenin
“config_id”si, ziyaretçinin belirli ayarları ve niteliklerinden oluşan sınırlı bir kümenin rastgele oluşturulmuş, zamana
bağlı bir hash’idir. Config_id veya config-hash, bir ziyaretçi için işletim sistemi, tarayıcısı, tarayıcı eklentileri, IP
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adresi ve tarayıcı dili temel alınarak oluşturulan bir karakter dizisidir. Matomo, cihaz parmak izi (device
fingerprinting) kullanmaz ve “config_id”nin oluşturulmasında ziyaretçinin IP adresinin anonimleştirilmiş halini
kullanır.

Bu şekilde işlenen bilgiler kişisel kullanıcı verilerini içeriyorsa, bu işleme, kullanıcı davranışının istatistiksel
analizine yönelik meşru menfaatimize dayalı olarak, GDPR Madde 6 paragraf 1 f bendi uyarınca gerçekleştirilir.
Ziyaretçi verilerinizin gelecekte işlenmesine itiraz etmek isterseniz, web sitemizde size ayrı bir itiraz imkânı
sunmaktayız.

Veriler, hizmetin kendi sunucularımızda barındırılmaması durumunda yalnızca sağlayıcıya aktarılır. Hizmetin
kendi sunucularımızda barındırılması halinde, hizmet aracılığıyla toplanan verilerin sağlayıcıya aktarılması söz
konusu değildir.

Hizmet kendi sunucularımızda barındırılmıyorsa, sağlayıcı ile, site ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını
sağlayan ve üçüncü kişilere yetkisiz aktarımı yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

Bu durumda, Yeni Zelanda’ya veri aktarımı için, uluslararası veri transferlerinde Avrupa veri koruma standartlarına
uyulduğunu belgeleyen AB Komisyonu’nun bir yeterlilik kararı geçerlidir.

Bu sitenin burada belirtilen veri toplama ve istatistik işlemlerini yapmasını engelleyebilirsiniz. Bu işlemi yaparak
gizliliğinizi korumuş olursunuz ancak site sahibinin size ve diğer konuklara daha iyi bir deneyim sağlaması için
yararlı bilgileri almasını engellemiş olursunuz.

İzni iptal etmemişsiniz. İzlemeyi kapatmak için bu kutudaki işareti kaldırın.

11) Yeniden Hedefleme/Remarketing ve Dönüşüm
Takibi
11.1 Gelişmiş Veri Eşleştirmeli Meta Pixel

Çevrimiçi hizmetimiz kapsamında, gelişmiş veri eşleştirme modunda aşağıdaki sağlayıcıya ait “Meta Pixel”
hizmetini kullanıyoruz: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Quare, Dublin 2, İrlanda (“Meta”).

Facebook veya Instagram’da tarafımızca yayınlanan bir reklamı tıkladığınızda, “Meta Pixel” yardımıyla bağlantılı
sayfamızın URL’sine bir parametre eklenir. Bu URL parametresi, yönlendirme sonrasında, bağlantılı sayfamız
tarafından yerleştirilen bir çerez aracılığıyla tarayıcınıza kaydedilir. Ayrıca, bu çerez, satın alma işlemleri, hesap
girişleri veya kayıtlar gibi Facebook veya Instagram reklamı ile bağlantılı web sitemizde topladığımız e-posta
adresiniz gibi belirli müşteri verilerini de (gelişmiş veri eşleştirme) kaydeder. Çerez daha sonra okunur ve
verilerin, sizin belirli müşteri verileriniz de dahil olmak üzere, Meta’ya iletilmesini sağlar.

“Meta Pixel”i gelişmiş veri eşleştirme ile kullanmamızın amacı, Facebook ve/veya Instagram’daki reklamlarımızı
(“Ads” olarak adlandırılır) daha etkili hale getirmek ve bu reklamların ilgi alanlarınıza uygun olmasını veya belirli
özellikler taşımasını (örneğin, ziyaret edilen web sitelerine göre belirlenen belirli konulara veya ürünlere ilgi gibi)
sağlamak ve bu bilgileri Meta’ya iletmektir (“Custom Audiences” olarak adlandırılır).

Ayrıca, bir reklamı tıkladıktan sonra kullanıcıların web sitemize yönlendirilip yönlendirilmediğini takip ederek
reklamlarımızın etkinliğini analiz ediyoruz (dönüşüm). “Meta Pixel”in standart sürümüyle karşılaştırıldığında,
gelişmiş veri eşleştirme işlevi, daha fazla eşleştirilen dönüşümün kaydedilmesini sağlayarak reklam
kampanyalarımızın etkinliğini daha iyi ölçmemize yardımcı olur.

İletilen tüm veriler Meta tarafından saklanmakta ve işlenmektedir; böylece ilgili kullanıcı profiliyle ilişkilendirilmesi
mümkün olmakta ve Meta, verileri kendi reklam amaçları doğrultusunda Meta’nın Veri Kullanım Politikalarına
(https://www.facebook.com/about/privacy/) uygun olarak kullanabilmektedir. Bu veriler, Meta ve iş ortaklarının
Facebook üzerinde ve dışında reklam yayınlamasını mümkün kılabilir.

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan cihazda bilgi okunması amacıyla çerezlerin yerleştirilmesi,
yalnızca bize 6. madde 1. fıkra a bendi DSGVO uyarınca açık rızanızı vermeniz halinde gerçekleştirilecektir.
Vermiş olduğunuz rızayı, web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı” üzerinden bu hizmeti devre dışı bırakarak,
geleceğe etkili olacak şekilde dilediğiniz zaman geri çekebilirsiniz.

Sağlayıcı ile, sayfa ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü taraflara aktarımını
yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

Meta tarafından oluşturulan bilgiler genellikle bir Meta sunucusuna aktarılır ve orada saklanır; bu bağlamda, Meta
Platforms Inc.'in ABD’deki sunucularına da veri aktarımı gerçekleşebilir.
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ABD’ye veri aktarımları için sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

11.2 Google Ads Remarketing

Bu web sitesi aşağıdaki sağlayıcının yeniden hedefleme (retargeting) teknolojisini kullanmaktadır: Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, İrlanda

Bu amaçla Google, tarayıcınıza bir çerez yerleştirir; bu çerez, ziyaret ettiğiniz sayfalara dayalı olarak ve takma
adlı bir çerez kimliği aracılığıyla ilgi alanına dayalı reklamcılığı otomatik olarak mümkün kılar. Bunun ötesinde bir
veri işleme, yalnızca Google’a, internet ve uygulama tarama geçmişinizin Google hesabınızla ilişkilendirilmesine
ve Google hesabınızdaki bilgilerin webde gördüğünüz reklamların kişiselleştirilmesi için kullanılmasına onay
vermeniz halinde gerçekleşir. Bu durumda, web sitemizi ziyaretiniz sırasında Google hesabınıza giriş yaptıysanız,
Google verilerinizi Google Analytics verileriyle birlikte, cihazlar arası yeniden pazarlama için hedef kitle listeleri
oluşturmak ve tanımlamak amacıyla kullanır. Bu amaçla, kişisel verileriniz Google tarafından geçici olarak Google
Analytics verileriyle ilişkilendirilir ve hedef kitleler oluşturulur. Google Ads Remarketing’in kullanımı kapsamında,
kişisel verilerinizin Google LLC’nin ABD’deki sunucularına aktarılması da söz konusu olabilir.

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan cihazda bilgi okunması amacıyla çerezlerin yerleştirilmesi,
yalnızca bize 6. madde 1. fıkra a bendi DSGVO uyarınca açık rızanızı vermeniz halinde gerçekleştirilecektir. Bu
rıza verilmediği sürece, sayfa ziyaretiniz sırasında yeniden hedefleme teknolojisi kullanılmaz.

Vermiş olduğunuz rızayı, web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı” üzerinden bu hizmeti devre dışı bırakarak,
geleceğe etkili olacak şekilde dilediğiniz zaman geri çekebilirsiniz.

ABD’ye veri aktarımları için sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

Google tarafından başlatılan işlemler ve Google’ın web sitelerinden elde ettiği verilerle nasıl ilgilendiği hakkında
ayrıntılı bilgilere buradan ulaşabilirsin: https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Google’ın gizlilik politikaları hakkında daha fazla bilgiye buradan ulaşabilirsin: https://business.safety.google/intl
/de/privacy/ ve https://www.google.de/policies/privacy/

11.3 Microsoft Advertising

Bu web sitesi, aşağıdaki sağlayıcının yeniden hedefleme (retargeting) teknolojisini kullanmaktadır: Microsoft
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, ABD.

Bu teknoloji, internet sitemizin ziyaretçilerini, mağazamıza ve ürünlerimize daha önce ilgi göstermiş olanları,
kişiselleştirilmiş ve ilgi alanına dayalı reklamlarla hedefli olarak yeniden ulaşmamızı sağlar. Reklamların gösterimi,
önceki ve mevcut kullanım davranışının çerez tabanlı analizi temelinde gerçekleşir; ancak bu süreçte kişisel
veriler saklanmaz. Yeniden hedefleme teknolojisinin kullanıldığı durumlarda, ilgi alanlarına ilişkin takma adlı
verileri toplamak ve böylece reklamları kaydedilen bilgilere göre bireysel olarak uyarlamak amacıyla bilgisayarına
veya mobil cihazına bir çerez kaydedilir. Bu çerezler, bilgisayarında veya mobil cihazında saklanan küçük metin
dosyalarıdır. Böylece, büyük olasılıkla ürün ve bilgi ilgi alanlarına uygun reklamlar gösterilir.

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan cihazda bilgi okunması için çerezlerin yerleştirilmesi, yalnızca
bize 6. madde 1. fıkra (a) bendi DSGVO uyarınca açık rızanı vermen durumunda gerçekleştirilir. Bu rıza
verilmediği sürece, sayfa ziyareti sırasında yeniden hedefleme teknolojisi kullanılmaz.

Vermiş olduğun rızayı, geleceğe etkili olacak şekilde istediğin zaman geri çekebilirsin. Rızanı geri almak için,
lütfen bu hizmeti web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı” (“Cookie-Consent-Tool”) üzerinden devre dışı bırak.

ABD’ye veri aktarımı için sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

11.4 billiger.de Satış Takibi

Bu web sitesi, aşağıdaki sağlayıcının dönüşüm izleme (conversion tracking) teknolojisini kullanmaktadır:
solute.de GmbH, Zeppelinstraße 15, D-76185 Karlsruhe, Almanya.

Sağlayıcının alan adındaki bir reklamdan web sitemize yönlendirildiysen, çerezler ve/veya benzer teknolojiler
(izleme pikselleri, web işaretçileri, pingler veya HTTP istekleri) yardımıyla reklamın başarısı izlenebilir.

Bunun için, izleme teknolojisi aracılığıyla belirli cihaz ve tarayıcı bilgileri, gerekirse IP adresin de dahil olmak
üzere, okunur ve önceden tanımlanmış kullanıcı eylemlerini (ör. tamamlanan işlemler, potansiyel müşteri
oluşturma, web sitesinde yapılan aramalar, ürün sayfalarının görüntülenmesi) kaydetmek ve değerlendirmek

https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://business.safety.google/intl/de/privacy/
https://business.safety.google/intl/de/privacy/
https://business.safety.google/intl/de/privacy/
https://business.safety.google/intl/de/privacy/
https://business.safety.google/intl/de/privacy/
https://www.google.de/policies/privacy/
https://www.google.de/policies/privacy/
https://www.google.de/policies/privacy/
https://www.google.de/policies/privacy/


amacıyla kullanılır. Bu, bir reklamdan yönlendirme sonrası web sitemizdeki kullanım davranışına ilişkin istatistikler
oluşturulmasını ve böylece teklifimizin optimize edilmesini sağlar.

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan cihazda bilgi okunması için çerezlerin yerleştirilmesi, yalnızca
bize 6. madde 1. fıkra (a) bendi DSGVO uyarınca açık rızanı vermen durumunda gerçekleştirilir. Vermiş olduğun
rızayı, geleceğe etkili olacak şekilde istediğin zaman geri çekebilirsin; bunun için lütfen bu hizmeti web sitesinde
sunulan “Çerez Onay Aracı” (“Cookie-Consent-Tool”) üzerinden devre dışı bırak.

Sağlayıcı ile, sitemizi ziyaret edenlerin verilerinin korunmasını güvence altına alan ve verilerin yetkisiz üçüncü
kişilere aktarılmasını yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

11.5 Google Ads Dönüşüm Takibi

Bu web sitesi, Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, İrlanda (“Google”)
tarafından sunulan “Google Ads” adlı çevrim içi reklam programını ve Google Ads kapsamında Google’ın
dönüşüm takibi hizmetini kullanmaktadır.

Google Ads hizmetini, harici web sitelerinde reklam materyalleri (sözde Google Adwords) aracılığıyla cazip
tekliflerimize dikkat çekmek amacıyla kullanıyoruz. Reklam kampanyalarına ilişkin veriler üzerinden, bireysel
reklam önlemlerinin ne kadar başarılı olduğunu tespit edebiliyoruz. Bu sayede, senin için ilgi çekici reklamlar
göstermek, web sitemizi senin için daha ilgi çekici hale getirmek ve oluşan reklam maliyetlerinin adil bir şekilde
hesaplanmasını sağlamak amacını güdüyoruz.

Dönüşüm takibi için çerez, Google tarafından yerleştirilen bir Ads reklamına tıkladığında ayarlanır. Çerezler,
cihazında depolanan küçük metin dosyalarıdır. Bu çerezler genellikle 30 gün sonra geçerliliğini yitirir ve kişisel
kimlik tespiti amacıyla kullanılmaz. Bu web sitesinin belirli sayfalarını ziyaret edersen ve çerezin süresi henüz
dolmamışsa, Google ve biz, reklama tıkladığını ve bu sayfaya yönlendirildiğini anlayabiliriz. Her Google Ads
müşterisi farklı bir çerez alır. Böylece çerezler, Google Ads müşterilerinin web siteleri arasında izlenemez.
Dönüşüm çereziyle toplanan bilgiler, dönüşüm takibini seçen Google Ads müşterileri için dönüşüm istatistikleri
oluşturmak amacıyla kullanılır. Müşteriler, reklamlarına tıklayan ve dönüşüm takibi etiketi bulunan bir sayfaya
yönlendirilen toplam kullanıcı sayısını öğrenirler. Ancak, kullanıcıların kişisel olarak tanımlanmasına olanak
sağlayacak herhangi bir bilgi almazlar.

Google Ads’in kullanımı kapsamında, kişisel verilerin Google LLC.’nin ABD’deki sunucularına aktarılması da söz
konusu olabilir.

Google Ads Dönüşüm Takibi ile başlatılan işlemler ve Google’ın web sitelerinden elde ettiği verilerin işlenmesiyle
ilgili ayrıntılara buradan ulaşabilirsin: https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan cihazda bilgi okunması için çerezlerin yerleştirilmesi, yalnızca
bize 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 6. maddesinin 1. fıkrası (a) bendi uyarınca açık rızanı
vermen halinde gerçekleştirilecektir. Vermiş olduğun rızayı, web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı” üzerinden
bu hizmeti devre dışı bırakarak, geleceğe etkili olacak şekilde dilediğin zaman geri çekebilirsin.

Ayrıca, Google Ads Dönüşüm Takibi tarafından çerezlerin yerleştirilmesine, aşağıdaki bağlantıdan ulaşılabilen
Google’ın tarayıcı eklentisini indirip kurarak kalıcı olarak itiraz edebilirsin: https://www.google.com/settings/ads
/plugin?hl=de

İş ilişkileri veya iş benzeri ilişkiler kapsamında verilerini elde ettiğimiz kullanıcılara daha ilgi odaklı reklam
sunabilmek için, Google Ads kapsamında müşteri eşleştirme fonksiyonunu kullanıyoruz. Bu amaçla, bir veya
birden fazla dosya halinde toplu müşteri verilerini (özellikle e-posta adresleri ve telefon numaraları) elektronik
ortamda Google’a iletiyoruz. Google, bu süreçte açık veriye erişmez; müşteri dosyalarındaki bilgiler, iletim
sürecinde özel bir algoritma ile otomatik olarak şifrelenir. Şifrelenmiş bilgiler, Google tarafından yalnızca ilgili
kişilerin oluşturduğu mevcut Google hesaplarıyla eşleştirmek için kullanılabilir. Bu, ilgili Google hesabıyla
bağlantılı tüm Google hizmetlerinde kişiselleştirilmiş reklamların gösterilmesini mümkün kılar.

Müşteri verilerinin Google’a aktarılması yalnızca bize bu konuda, 6. madde 1. fıkra (a) bendi DSGVO uyarınca
açık rıza vermeniz halinde gerçekleşir. Bu rızanızı dilediğiniz zaman, geleceğe etkili olacak şekilde geri
çekebilirsiniz. Google’ın müşteri eşleştirme fonksiyonuna ilişkin veri koruma önlemleri hakkında daha fazla bilgiye
buradan ulaşabilirsiniz: https://support.google.com/google-ads/answer/6334160?hl=de
&ref_topic=10550182 Google’ın gizlilik politikası ise burada incelenebilir: https://www.google.de/policies/privacy/

ABD’ye veri aktarımı kapsamında, hizmet sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun bir yeterlilik kararı temelinde Avrupa
veri koruma seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy
Framework) katılmıştır.

11.6 Smarketer FAST Dönüşüm Takibi

Bu web sitesi, Smarketer GmbH, Salzufer 8, 10587 Berlin (“Smarketer”) tarafından sunulan FAST Dönüşüm Takip
teknolojisini kullanmaktadır. FAST’i, reklamlarımızın başarısını kesin olarak atamak ve faturalandırmak için
kullanıyoruz. Bu süreçte, kullanıcının kimliğinin tespitine olanak vermeyen benzersiz bir anahtar oluşturulur.
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Kişisel bir profil oluşturulmaz.

FAST, bir reklam materyaline (ör. bir ilan) tıklamanız ile bunu takip eden bir eylem (ör. bir satın alma veya kayıt)
arasında bağlantı kurar. Bu süreçte, cihazınızda çerezler veya benzeri teknolojiler saklanmaz. FAST, cihaz
parmak izi oluşturmak için yalnızca kişisel olmayan parametreler (tarayıcı ayarları, saat dilimi, CPU sınıfı, renk
derinliği ve tarayıcı dili gibi) kullanır.

Takip kapsamında aşağıdaki veriler iletilebilir ve en fazla 90 gün süreyle saklanabilir:

ID (art arda numara)
ClickID
Satın alma zamanı
Sipariş numarası (satın almalarda)
Siparişin sepet tutarı
Para birimi
Dönüşüm adı (ör. mağaza siparişi veya lead)

Ad, telefon numarası veya adres gibi kişisel veriler kesinlikle toplanmaz veya saklanmaz.

Cihaz parmak izi işleme işlemi doğrudan sunucularımızda gerçekleşir. Dönüşüm verileri (ClickID, dönüşüm adı,
zaman damgası, sipariş tutarı, para birimi) daha fazla işlenmek ve analiz edilmek üzere ABD’deki Google Ads
veya Microsoft Ads sunucularına aktarılır.

Bu veri işlemenin hukuki dayanağı, 6. madde 1. fıkra (f) bendi DSGVO uyarınca, reklam faaliyetlerimizin
başarısını doğru şekilde ölçme ve faturalandırma konusundaki meşru menfaatimizdir.

Saklanan veriler en geç 90 gün sonra otomatik olarak silinir.

FAST tarafından yapılan takibe, aşağıdaki vazgeçme (opt-out) seçeneğini kullanarak dilediğiniz zaman itiraz
edebilirsiniz:

You currently have enabled FAST Conversions. If you click the link below, you can disable FAST Conversions for
your current session.

Opt-out

11.7 Microsoft Advertising Universal Event Tracking

Bu web sitesi, aşağıdaki hizmet sağlayıcının dönüşüm takip teknolojisini kullanmaktadır: Microsoft Corporation,
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, ABD

Universal Event Tracking’in kullanımı için, web sitemizin her sayfasında, Microsoft tarafından yerleştirilen
dönüşüm çereziyle etkileşime giren bir etiket bulunmaktadır. Bu etkileşim, web sitemizdeki kullanıcı davranışınızı
izlenebilir kılar ve bu şekilde toplanan bilgiler Microsoft’a iletilir. Bunun amacı, önceden tanımlanmış belirli
hedeflerin (ör. satın almalar veya lead’ler) istatistiksel olarak kaydedilmesi ve analiz edilmesi, böylece
tekliflerimizin hedeflenmesi ve içeriğinin ilgi alanlarına uygun şekilde düzenlenmesidir. Etiketler hiçbir zaman
kullanıcıların kişisel olarak tanımlanmasına hizmet etmez.

Yukarıda açıklanan tüm işlemler, özellikle kullanılan cihazda bilgi okunması için çerezlerin yerleştirilmesi, yalnızca
bize 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 6. maddesinin 1. fıkrası (a) bendi uyarınca açık rızanı
vermen halinde gerçekleştirilecektir. Bu rıza verilmediği sürece, sayfa ziyareti sırasında yeniden hedefleme
(retargeting) teknolojisi kullanılmayacaktır.

Vermiş olduğun rızayı, geleceğe etkili olacak şekilde istediğin zaman geri çekebilirsin. Rızanı geri çekmek için,
lütfen bu hizmeti web sitesinde sunulan “Çerez Onay Aracı” üzerinden devre dışı bırak.

ABD’ye veri aktarımı için, sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

12) Site Fonksiyonellikleri
12.1 Google Maps API

Web mağazamızdaki sipariş sürecinde adres formuna yapılan belirli girişlerin gerçek zamanlı olarak giriş
hatalarına karşı kontrol edilmesini sağlamak amacıyla aşağıdaki sağlayıcının hizmetlerini kullanıyoruz: Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, İrlanda.

Veriler ayrıca şu adrese de iletilebilir: Google LLC., ABD.



Sağlayıcı, girilen adresi doğrular, yazımını kontrol eder ve gerekirse eksik verileri tamamlar. Belirsiz adreslerde
doğru alternatif öneriler gösterilir. Bunun için, tarafınca girilen adres verileri sağlayıcıya iletilir, orada saklanır ve
değerlendirilir.

Bu işlem, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 6. maddesinin 1. fıkrası (f) bendi uyarınca,
müşterinin doğru adres bilgilerinin düzgün şekilde kaydedilmesine yönelik meşru menfaatimiz ve sözleşmesel
teslimat yükümlülüklerimizin özenle yerine getirilmesi ile sözleşme uygulama sorunlarının önlenmesi temelinde
gerçekleştirilir.

Sağlayıcı, ilgili verileri ayrı olarak işler, bunları diğer veri kümeleriyle birleştirmez ve durumları ya da doğrulukları
onaylandığında, en geç 30 gün sonra siler.

ABD’ye veri aktarımı için, sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

Google’ın veri koruma hükümlerine ilişkin daha fazla bilgiye buradan ulaşabilirsin: https://business.safety.google
/intl/de/privacy/

12.2 E-posta Yoluyla İş Başvuruları

Web sitemizde, ayrı bir bölümde, e-posta yoluyla sağlanan iletişim adresine başvurabileceğin açık pozisyonlar
ilan edilmektedir.

Adayların, değerlendirme için gerekli olan tüm kişisel verileri, genel bilgiler (ad, adres ve iletişim bilgileri gibi),
performansa ilişkin belgeler ve gerekirse sağlıkla ilgili bilgiler dahil olmak üzere, sunmaları gerekmektedir.
Başvuruya ilişkin ayrıntılar ilan metninde yer almaktadır.

E-posta yoluyla başvurunun alınmasının ardından, veriler yalnızca başvurunun işlenmesi ve değerlendirilmesi
amacıyla saklanır ve analiz edilir. Gerekli durumlarda, adayın e-posta adresi veya telefon numarası ile iletişime
geçilir. İşleme, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 6. maddesinin 1. fıkrası (b) bendi (veya 26.
madde 1. fıkra BDSG) uyarınca, başvuru sürecinin bir iş sözleşmesinin kurulmasına yönelik olması temelinde
gerçekleştirilir.

Başvuru sürecinde, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 9. maddesinin 1. fıkrası anlamında özel
nitelikli kişisel verilerin (örneğin, engellilik durumu gibi sağlık verileri) talep edilmesi halinde, bu verilerin işlenmesi,
iş hukuku ile sosyal güvenlik ve sosyal koruma hukukundan doğan haklarımızı kullanabilmemiz ve bu konudaki
yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz amacıyla, 6698 sayılı Kanun’un 9. maddesinin 2. fıkrası (b) bendi
uyarınca gerçekleştirilir.

Özel veri kategorilerinin işlenmesi, kümülatif veya alternatif olarak, başvuru sahibinin iş görebilirliğinin
değerlendirilmesi, tıbbi teşhis, sağlık veya sosyal alanda bakım ya da tedavi veya sağlık ya da sosyal alanda
sistem ve hizmetlerin yönetimi amaçlarıyla gerçekleştiriliyorsa, ayrıca GDPR Madde 9 paragraf 2 bent h’ye de
dayanabilir.

Başvuru sahibinin seçilmemesi veya başvurusunu erken geri çekmesi durumunda, başvuru sahibinin ilettiği
veriler ile başvuru e-postası dahil olmak üzere tüm elektronik yazışmalar, ilgili bilgilendirmenin ardından en geç 6
ay içinde silinir. Bu süre, başvuruya ilişkin olası takip sorularını yanıtlayabilmemiz ve gerektiğinde başvuranların
eşit muamelesine ilişkin yasal düzenlemelerden doğan ispat yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz yönündeki
meşru menfaatimize dayanmaktadır.

Başvurunun başarılı olması halinde, sağlanan veriler, istihdam ilişkisinin yürütülmesi amacıyla GDPR Madde 6
paragraf 1 bent b (Almanya’da işlenmesi halinde BDSG § 26 paragraf 1 ile bağlantılı olarak) uyarınca işlenir.

13) Araçlar ve Diğerleri
13.1 - DATEV

Muhasebe işlemlerini gerçekleştirmek için aşağıdaki sağlayıcının bulut tabanlı muhasebe yazılımı hizmetini
kullanıyoruz: DATEV eG, Paumgartnerstr. 6-14, 90429 Nürnberg, Almanya.

Sağlayıcı, şirketimizin gelen ve giden faturalarını ve gerektiğinde banka hareketlerini işler; böylece faturaları
otomatik olarak kaydeder, işlemlerle eşleştirir ve kısmen otomatikleştirilmiş bir süreçte finansal muhasebeyi
oluşturur.

Bu süreçte kişisel veriler de işleniyorsa, bu işleme, iş süreçlerimizin verimli bir şekilde organize edilmesi ve
belgelenmesine yönelik meşru menfaatimize dayanmaktadır.

13.2 Çerez Onay Aracı
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Bu web sitesi, onay gerektiren çerezler ve çerez tabanlı uygulamalar için geçerli kullanıcı onaylarını almak
amacıyla bir “Çerez Onay Aracı” kullanmaktadır. “Çerez Onay Aracı”, siteye girişte sana interaktif bir kullanıcı
arayüzü olarak gösterilir ve burada belirli çerezler ve/veya çerez tabanlı uygulamalar için onay verebilirsin. Bu
araç sayesinde, onay gerektiren tüm çerezler/hizmetler yalnızca sen ilgili onayı işaretlediğinde yüklenir. Böylece,
yalnızca onay verilmesi halinde bu tür çerezlerin ilgili cihazına yerleştirilmesi sağlanır.

Bu araç, çerez tercihlerini kaydetmek için teknik olarak gerekli çerezler kullanır. Bu süreçte kural olarak kişisel
kullanıcı verileri işlenmez.

Ancak, çerez ayarlarının saklanması, atanması veya kaydedilmesi amacıyla istisnai olarak kişisel verilerin
(örneğin IP adresi gibi) işlenmesi söz konusu olursa, bu işlem GDPR Madde 6 paragraf 1 bent f uyarınca,
çerezler için yasalara uygun, kullanıcıya özel ve kullanıcı dostu bir onay yönetimi sağlama ve dolayısıyla internet
sitemizin yasalara uygun şekilde düzenlenmesi yönündeki meşru menfaatimize dayalı olarak gerçekleştirilir.

İşlemenin diğer bir hukuki dayanağı ise GDPR Madde 6 paragraf 1 bent c’dir. Sorumlu olarak, teknik olarak
gerekli olmayan çerezlerin kullanımını ilgili kullanıcı onayına bağlı kılma yönünde yasal bir yükümlülüğe tabiyiz.

Gerektiği takdirde, sağlayıcı ile, site ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü
taraflara aktarımını yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

Çerez onay aracının işletmecisi ve ayar seçenekleri hakkında daha fazla bilgiyi doğrudan web sitemizde ilgili
kullanıcı arayüzünde bulabilirsin.

13.3 Cloudflare

Bu web sitesi, güvenlik amaçlarıyla aşağıdaki hizmet sağlayıcısının hizmetini kullanmaktadır: Cloudflare, Inc., 101
Townsend St. San Francisco, CA 94107, ABD.

Sağlayıcı, web sitesini ve buna bağlı BT altyapısını yetkisiz üçüncü taraf erişimlerine, siber saldırılara, virüslere
ve kötü amaçlı yazılımlara karşı korur. Kullanıcıların IP adreslerini ve gerektiğinde web sitemizdeki davranışlarına
ilişkin diğer verileri (özellikle ziyaret edilen URL’ler ve başlık bilgileri) topluyoruz; bu, yasa dışı site erişimlerini ve
tehditleri tespit etmek ve önlemek içindir. Toplanan IP adresi, bilinen saldırganların bir listesiyle karşılaştırılır.
Toplanan IP adresi bir güvenlik riski olarak tespit edilirse, sağlayıcı bu adresi siteye erişim için otomatik olarak
engelleyebilir. Bu şekilde toplanan bilgiler, sağlayıcının bir sunucusuna iletilir ve orada saklanır.

Tanımlanan veri işleme faaliyetleri, web sitesinin zararlı siber saldırılardan korunması ve yapı ile veri bütünlüğü ve
güvenliğinin sağlanması konusundaki meşru menfaatlerimize dayanarak, 6. Madde 1. Fıkra (f) DSGVO uyarınca
gerçekleştirilmektedir.

Sağlayıcı ile, site ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü taraflara aktarımını
yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

ABD’ye veri aktarımı için sağlayıcı, Avrupa Komisyonu’nun yeterlilik kararı temelinde Avrupa veri koruma
seviyesinin sağlanmasını temin eden AB-ABD Veri Gizliliği Çerçevesi’ne (EU-US Data Privacy Framework)
katılmıştır.

13.4 Fraud0

Bu web sitesi, güvenlik amaçlarıyla aşağıdaki hizmet sağlayıcısının hizmetini kullanmaktadır: Fraud0 GmbH,
Sendlinger Straße 7, 80331 Münih, Almanya

Sağlayıcı, web sitesini ve buna bağlı BT altyapısını yetkisiz üçüncü taraf erişimlerine, siber saldırılara, virüslere
ve kötü amaçlı yazılımlara karşı korur. Sağlayıcı, kullanıcıların IP adreslerini ve gerektiğinde web sitemizdeki
davranışlarına ilişkin diğer verileri (özellikle ziyaret edilen URL’ler ve başlık bilgileri) toplar; bu, yasa dışı site
erişimlerini ve tehditleri tespit etmek ve önlemek içindir. Toplanan IP adresi, bilinen saldırganların bir listesiyle
karşılaştırılır. Toplanan IP adresi bir güvenlik riski olarak tespit edilirse, sağlayıcı bu adresi siteye erişim için
otomatik olarak engelleyebilir. Bu şekilde toplanan bilgiler, sağlayıcının bir sunucusuna iletilir ve orada saklanır.

Tanımlanan veri işleme faaliyetleri, web sitesinin zararlı siber saldırılardan korunması ve yapı ile veri bütünlüğü ve
güvenliğinin sağlanması konusundaki meşru menfaatlerimize dayanarak, 6. Madde 1. Fıkra (f) DSGVO uyarınca
gerçekleştirilmektedir.

Sağlayıcı ile, site ziyaretçilerimizin verilerinin korunmasını sağlayan ve yetkisiz üçüncü taraflara aktarımını
yasaklayan bir veri işleme sözleşmesi imzaladık.

14) İlgili Kişinin Hakları
14.1 Yürürlükteki veri koruma mevzuatı, kişisel verilerinin işlenmesiyle ilgili olarak, bize karşı aşağıdaki ilgili kişi
haklarını (bilgi ve müdahale hakları) tanımaktadır; ilgili hakların kullanılmasına ilişkin koşullar için belirtilen yasal
dayanaklara atıfta bulunulmaktadır:



15. Madde DSGVO uyarınca bilgi edinme hakkı;
16. Madde DSGVO uyarınca düzeltme hakkı;
17. Madde DSGVO uyarınca silme hakkı;
18. Madde DSGVO uyarınca işlemenin kısıtlanması hakkı;
19. Madde DSGVO uyarınca bilgilendirilme hakkı;
20. Madde DSGVO uyarınca veri taşınabilirliği hakkı;
7. Madde 3. Fıkra DSGVO uyarınca verilmiş olan onayın geri alınması hakkı;
77. Madde DSGVO uyarınca şikayet hakkı.

14.2 İTİRAZ HAKKI

KİŞİSEL VERİLERİNİ, AĞIR BASAN MEŞRU MENFAATİMİZ GEREĞİ BİR MENFAAT DENGELEMESİ
KAPSAMINDA İŞLEDİĞİMİZDE, ÖZEL DURUMUNDAN KAYNAKLANAN NEDENLERLE BU İŞLEMEYE
GELECEĞE YÖNELİK OLARAK HER ZAMAN İTİRAZ ETME HAKKINA SAHİPSİN.

İTİRAZ HAKKINI KULLANMAN DURUMUNDA, İLGİLİ VERİLERİN İŞLENMESİNİ DURDURACAĞIZ. ANCAK,
İŞLEMENİN SENİN MENFAATLERİNİN, TEMEL HAK VE ÖZGÜRLÜKLERİNİN ÜZERİNDE OLAN ZORUNLU
KORUNMAYA DEĞER NEDENLERİ KANITLAYABİLMEMİZ VEYA İŞLEMENİN HAK TALEPLERİNİN İLERİ
SÜRÜLMESİ, KULLANILMASI YA DA SAVUNULMASINA HİZMET ETMESİ DURUMUNDA İŞLEMEYE DEVAM
EDİLEBİLİR.

KİŞİSEL VERİLERİN DOĞRUDAN PAZARLAMA AMACIYLA TARAFIMIZCA İŞLENMESİ DURUMUNDA, BU
TÜR REKLAM AMAÇLI KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE HER ZAMAN İTİRAZ ETME HAKKINA SAHİPSİN.
İTİRAZINI YUKARIDA AÇIKLANDIĞI ŞEKİLDE KULLANABİLİRSİN.

İTİRAZ HAKKINI KULLANMAN DURUMUNDA, İLGİLİ VERİLERİN DOĞRUDAN PAZARLAMA AMAÇLI
İŞLENMESİNİ DURDURACAĞIZ.

15) Kişisel Verilerin Saklanma Süresi
Kişisel verilerin saklanma süresi, ilgili hukuki dayanak, işleme amacı ve – eğer uygulanabilirse – ayrıca ilgili yasal
saklama süresi (örneğin ticari ve vergi hukuku saklama süreleri) esas alınarak belirlenir.

6. madde 1. fıkra a bendi DSGVO uyarınca açık rızaya dayalı olarak kişisel verilerin işlenmesi halinde, ilgili veriler
rıza geri çekilene kadar saklanır.

6. madde 1. fıkra b bendi DSGVO uyarınca hukuki işlem veya hukuki işleme benzer yükümlülükler kapsamında
işlenen verilere ilişkin yasal saklama süreleri mevcutsa, bu veriler saklama süresi sona erdikten sonra, söz
konusu veriler sözleşmenin ifası veya sözleşme öncesi işlemler için artık gerekli değilse ve/veya tarafımızca
verilerin saklanmasına ilişkin meşru bir menfaat kalmamışsa, rutin olarak silinir.

6. madde 1. fıkra f bendi DSGVO uyarınca kişisel verilerin işlenmesi halinde, bu veriler, 21. madde 1. fıkra
DSGVO uyarınca itiraz hakkını kullanana kadar saklanır; aksi halde, işleme için senin menfaat, hak ve
özgürlüklerinden üstün zorunlu korunmaya değer nedenleri kanıtlayabilmemiz veya işlemenin hak taleplerinin ileri
sürülmesi, kullanılması veya savunulmasına hizmet etmesi durumunda saklama devam edebilir.

6. madde 1. fıkra DSGVO uyarınca doğrudan pazarlama amacıyla kişisel verilerin işlenmesi halinde, bu veriler
21. madde 2. fıkra DSGVO uyarınca itiraz hakkını kullanana kadar saklanır.

Bu beyanın diğer bölümlerinde özel işleme durumlarına ilişkin başka bir bilgi yer almıyorsa, saklanan kişisel
veriler, toplandıkları veya başka bir şekilde işlendiği amaçlar için artık gerekli olmadıklarında silinir.


